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SIPETARUNG
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BERITA TERKINI

Kegiatan Penilikan Bangunan Penyegelan Bangunan Rumah
Gedung (BG) Tinggal

Rapat Konsultasi PBEG

GAMBAR 1 TAMPILAN WEBSITE SIPETARUNG
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LUAN

Sistem Informasi Penataan Ruang (SIPETARUNG) Dinas Penataan Ruang
Kota Makassar (Distaru Kota Makassar) adalah layanan online berbasis web
yang digunakan di lingkungan Distaru Kota Makassar untuk melakukan
penyebaran Informasi dan proses pendataan atau penerimaan saran /
masukan / permintaan Informasi bahkan keluhan warga Kota Makasar
seputar layanan penataan ruang di Kota Makassar dan menampilkan kepada
publik secara online melalui situs Distaru Makassar yang bisa diakses pada
alamat URL https.//sipetarungmakassar.id. (Gambar 1)

PENDAHU

LATAR BELAKANG

Kehadiran dari layanan online ini yang dimiliki dan dikelola secara langsung
oleh Distaru Kota Makassar ini juga dijadikan sebagai bank data yang
tersimpan dalam basis data untuk bahan analisa atas tindakan yang direspon
dari keluhan warga serta dapat mengetahui keperluan Informasi yang
dibutuhkan oleh warga.

Kehadiran dari layanan online ini yang dimiliki dan dikelola secara langsung
oleh Distaru Kota Makassar ini juga dijadikan sebagai bank data yang
tersimpan dalam basis data untuk bahan analisa atas tindakan yang direspon
dari keluhan warga serta dapat mengetahui keperluan Informasi yang
dibutuhkan oleh warga.

SIPETARUNG ini juga bisa di akses dengan menggunakan smartphone
(telepon genggam). Hal ini karena aplikasi ini sudah dirancang ke dalam
bentuk responsive. Jadi besar tampilan aplikasi pada smartphone akan
menyesuaikan dengan besar layar smartphone yang digunakan .

. MANUAL BOOK SI PETARUNG
SISTEM INFORMASI PENATAAN RUANG


https://sipetarungmakassar.id/

PEMERINTAH KOTA MAKASSAR

DINAS PENATAAN RUANG

TUJUAN PEMBUAIAN
BUKU MANUAL

Buku Manual Panduan Penggunaan SIPETARUNG ini dibuat untuk tujuan
sebagai berikut:

Menjelaskan dan menampilkan penggunaan SIPETARUNG pada
para pengguna layanan (users).

@ ‘Dibuat untuk dijadikan panduan penggunaan SIPETARUNG.

@ Dibuat untuk memberikan Informasi seputar modul layanan
tambahan atau perbaikan yang telah dilakukan untuk menunjang
penggunaan SIPETARUNG.

DESKRIPSI UMUM

Memberikan Informasi / berita kepada seluruh pengunjung situs
SIPETARUNG seputar penataan ruang dan aturan yang digunakan.

Membuka layanan online berbasis web untuk menerima keluhan
warga dan atau permintaan Informasi seputar penataan ruang Kota
Makassar.

@ Memberikan feedback dari keluhan dan atau permintaan dari users
SIPETARUNG.
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SIRUKTUR MENU

Pada halaman beranda (landing page) akan menampilkan menu-menu
dalam bentuk ikon menu yang akan tampil secara auto slide yang dapat
dipilih menu nya dengan cara meng-klik salah satu dari menu ikon tersebut
(Gambar 2). lkon-ikon menu slide ini akan muncul sesuai dengan pilihan
menu yang telahdisediakan di halaman administrator.

PORTAL

Perbedaan pada versi
sebelumnya (Gambar 3) adalah
penambahan ikon menu yang
dapat di lakukan secara dinamis
oleh administrator sesuai
kebutuhan layanan Informasi
yang ingin disajikan kepada
publik atau pengunjung website.

b gy

ey o N i

GAMBAR 3 Menu ikon autoslide Sipetarung (landing page) versi lama
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1. Menu lkon Sipatur (Sistem Pengaduan Tata Ruang), ikon ini adalah pilihan
menu yang akan menampilkan pilihan kategori aduan / permintaan
Informasi yang akan disampaikan oleh pengunjung (user).

2. Menu lkon PPID (Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi), menu ini
akan memberikan informasi dan penjelasan seputar PPID dalam bentuk
penyajian berita.

3. Menu lkon SLF (Sertifikat Laik Fungsi), pada ikon menu ini akan
memberikan layanan dalam bentuk penyampaian informasi tentang
Sertifikat Laik Fungsi dan Persetujuan Bangunan Gedung (PBG).

Selain menu yang ada pada landing page tersebut terdapat juga menu yang
lain yang telah disajikan pada web Sipetarung yang berisikan informasi dan
layanan seputar Distaru Kota Makassar yang dapat dilihat melalui pemilihan
Menu Ikon Dlstaru Portal (Gambar 4).

PORTAL

GAMBAR 4 Menu Ikon Distaru Portal

Pada versi terbaru ini menu yang ditampilkan telah ditambah dengan 1 (satu)
menu link yang terkait langsung dengan layanan Aplikasi Srikandi (Gambar
5). Layanan ini adalah tentang Aplikasi Umum Bidang Kearsipan Dinamis
yang disediakan oleh KEMENPANRB.

Layanan Aplikasi Srikandi ini hanya dapat digunakan oleh internal Distaru
Kota Makassar sesuai dengan data akun yang dimiliki.
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Menu ikon tersebut akan menampilkan
beberapa menu pilihan sebagai berikut :

Beranda

Profil >
1. Menu Profil Distaru Kota Makassar, saat

menu ini terplih maka akan ditampilkan 4
sub menu selanjutnya yang terdiri dari Bidang >
Menu Sejarah, Menu Visi dan Misi, Menu
Tugas Pokok dan Fungsi, serta Menu
Susunan Organisasi. Aplikasi Srikandi

Berita

Download >

. . Kontak
2. Menu Berita. Menu Tall akan

menampilkan daftar berita atau informasi
yang telah disiapkan oleh tim dari Distaru
Kota Makassar. Dan yang terbaru dari
Menu Berita ini juga akan ditampilkan
berita-berita yang dibuat atau dikeluarkan
oleh PPID Distrau Kota Makassar. GAMBAR 5 List Menu website yang terbaru

Dinas Penataan Ruang

3. Menu Profil Bidang Distaru Kota Makassar. Pada menu ini akan menyajikan
4 sub menu yang berisikan tentang profil bidang yang ada sesuai dengan
Jumlah bidang di Distaru Kota Makassar pada saat ini.

4. Menu Kontak, untuk menu ini akan menampilkan data dan informasi
nomor kantor, lokasi (maps) dan alamat kantor Distaru Kota Makassar. Pada
menu ini juga menyediakan form kontak yang dapat digunakan oleh
pengunjung (user) untuk memberikan saran atau komentar bahkan
undangan yang ditujukan ke Distaru Kota Makassar.

5. Menu Download Distaru Kota Makassar. Pada menu ini akan
menampilkan 3 kategori download yang telah disediakan oleh Distaru Kota
Makassar. Ketiga kategori tersebut adalah Buku Petunjuk, Peta RTRW dan
kategori Umum,
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SISTEM INFORMASI PENATAAN RUANG



PEMERINTAH KOTA MAKASSAR

DINAS PENATAAN RUANG

6. Menu Aplikasi Srikandi . Menu ini hanya merupakan tautan yang akan
mengarahkan ke aplikasi tersebut yang disediakan langsung oleh
KEMENPANRB.

Pada halaman beranda Sipetarung ini juga menyediakan ikon menu
Download (Gambar 6). Menu ini sama dengan menu yang ada pada List
Menu nomor 5 (Menu Download) di atas. Perbedaanya terletak hanya pada
tampilan penyajiannya (Gambar 7).

M
oA
DOWNLGAD

GAMBAR 6 Menu Donwload

DOWNLOAD

b
S~

BUKU PETUNJUK

2

A)

PETA RTRW

UMUM

GAMBAR 7 Menu Donwload
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MENU IKON SIPATUR
(MENU SLIDER}

GAMBAR 8 Menu ikon slider Sipatur

Sistem Pengaduan Tata Ruang (Sipatur) adalah sistem layanan online untuk
proses penerimaan aduan atau keluhan, dan juga sebagai layanan untuk

mengajukan permintaan Informasi ataupun sekedar konsultasi seputar
penataan ruang.

GAMBAR 9. 4 (Empat) Kategori Layanan Sipatur
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Setelah memilih layanan Sipatur melalui menu slider maka selanjutnya akan
diarahkan pada halaman yang akan menampilkan 4 pilihan kategori layanan
yang dapat digunakan untuk melakukan proses aduan atau pemenuhan
informasi yang dibutuhkan oleh para pengunjung (Gambar 9).

Tampak pada gambar 9 di atas terdapat pilihan kategori Pegawai, Konsultasi
SLF, Informasi Tata Ruang dan Bangunan.

o Kategori Pegawai, adalah menu laporan aduan untuk memberikan
Informasi aduan seputar layanan yang tidak sesuai disampaikan /
dilakukan oleh pegawai Distaru Makassar.

Pada form isian pengaduan ini, pelapor (user) harus mengisi data pelapor dan
menjelaskan secara rinci atas aduan yang dilakukan.

Pelapor akan menerima konfirmasi progress dan hasil aduannya tersebut
melalui email dan pesan whatsapp sesuai dengan data yang diberikan.

o Kategori Konsultasi SLF, adalah menu yang akan menampilkan form
pengajuan Informasi atau konsultasi seputar Sertifikat Layak Fungsi (SLF)
yang dibutuhkan oleh pengunjung website.

Pada form isian pengajuan informasi / konsultasi SLF ini, pengunjung
diwajibjkan untuk mengisi data kontak pribadi dan menjelaskan secara rinci
atas permintaan Informasi / konsultasi dengan jelas dan singkat.

Pengunjung tersebut akan menerima konfirmasi progress dan hasilnya
tersebut melalui email dan pesan whatsapp sesuai dengan data yang
diberikan

o Kategori Informasi Tata Ruang, adalah halaman yang akan menampilkan
form pengajuan permohonan informasi seputar tata ruang Distaru Kota
Makassar yang dibutuhkan oleh pengunjung.
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Pada halaman ini, form isian pengajuan permohonan informasi seputar tata
ruang Distaru Makassar ini, pengunjung (user) harus mengisi data kontak
pribadi dengan benar dan menjelaskan secara rinci atas permintaan
Informasi tersebut secara jelas dan singkat.

Sama halnya dengan kategori yang lain, pengunjung (user) tersebut akan
menerima konfirmasi progress dan hasilnya tersebut melalui email dan
pesan whatsapp sesuai dengan data yang diberikan.

o Kategori Bangunan, setelah memilih kategori ini maka akan ditampilkan
halaman form aduanseputar bangunan yang ada di wilayah Distaru Kota
Makassar yang dapat digunakan oleh pengunjung Sipetarung. (Gambar
10)

PENGADUAN BANGUNAN

Makassar  CFrd Tosei

© Kikussnr

No file selected

GAMBAR 10. Form Pengaduan Bangunan
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Pada form isian pengaduan ini, pengunjungharus mengisi data kontak
pribadi sebagai pelapor dan menjelaskan secara rinci atas aduan tersebut
dengan jelas dan singkat termasuk alamat bangunan yang dilaporkan atau
diadukan dalam bentuk penentuan titik lokasi dengan menggunakan
layanan peta dari Google (Google Maps) .

Pada versi terbaru ini telah dilakukan perbaikan pada penginputan data titik
lokasi (maps) aduan bangunan yang diberikan. Perbaikan yang dilakukan
adalah dijadikannya mandatori penginputan pada kolom Alamat Objek
Terdekat.

Jadi apabila pengunjung tidak melakukan penentuan alamat berdasarkan
titik pada peta yang disediakan, aduan tersebut tidak akan diproses oleh
Sipetarung.

Seperti kategori-kategori lainnya tersebut di ats, pelapor tersebut akan
menerima konfirmasi progress dan hasil dari pengaduannya tersebut
melalui email dan pesan whatsapp sesuai dengan data yang diberikan.

MENU IKON PPID
(MENU SLIDER}

Salah satu penambahan yang terbaru pada saat ini
adalah Menu PPID (Pegjabat Pengelola Informasi dan
Dokumentasi).

Y 1 =

GAMBAR 11. Menu Ikon Slider PPID
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Menu ini akan menyajikan halaman yang memberikan Informasi dalam
bentuk berita yang dikeluarkan oleh PPID Distaru Kota Makassar (Gambar
12).

PPID

Pejabat Pen

BERITA PPID

BERITA POPULER

Fahvuddin Yusuf: Sekarana Cek Proaress IMB Sudah Bisa di

GAMBAR 12. Halaman PPID
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MENU IKON SLF
(MENU SLIDER}

7/t
aLl
», N
fgu(d\‘ LﬂiK “.mﬁﬂ }
\ }, |

‘et L\ 2
GAMBAR 13. Menu Ikon Slider SLF

Menu SLF (Sertifikat Laik Fungsi) ini juga merupakan yang baru pada versi
Sipetarung kali ini. Menu ini akan menyajikan Informasi yang dibutuhkan oleh
pengunjung seputar Informasi Sertifikat Laik Fungsi dan Persetujuan
Bangunan Gedung yang telah disiapkan oleh Distaru Kota Makassar (Gambar

14).

SERTIFIKAT LAIK FUNGSI

GAMBAR 14. Tampilan halaman SLF
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DASHBOARD ADMINISTRATOR
SISTEM INFORMASI PENATAAN RUANG
[SIPETARUNG )

STATISTIK BROWSER

BBE 80

GAMBAR 15. Halaman Dashboard Administrator Sipetarung

Halaman dashboard administrator Sipetarung ini adalah halaman yang
hanya diperuntukkan untuk internal Dinas Penataan Ruang Kota Makassar
yang terkait dalam pelaksanaan dan pengelolaan web Sipetarung ini.

Pada pembaharuan kali ini telah dilakukan penambahan tampilan data
statistik dari aduan, permohonan Informasi, dan konsultasi dalam bentuk
grafik (pie chart). Data yang ditampilkan tersebut berdasarkan akumulasi
data dari periode pada tahun berjalan.
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Penyajian infomasi pada grafik tersebut akan memperlihatkan jumlah data
keseluruhan yang masuk tersebut berdasarkan kategori dari Menu Sipatur
pada halaman depan web Sipetarung (Gambar 16).

PIE CHART
a8

Aduan / Permohonan Informasi Tahun 2024

I (12) Infotaru
I (10) Bangunan
I (1) Konsultasi SLF

GAMBAR 16. Pie Chart berdasarkan menu kategori Sipatur

Untuk dapat mengakses halaman dashboard administrator ini dapat melalui
alamat URL berikut: https.//sipetarungmakassar.id/dasbor.

Alamat URL tersebut akan mengarahkan pada halaman login administrator
seperti yang terlihat pada Gambar 17

Apabila data login (username dan password) sesuai dengan data yang ada
pada basis data Sipetarung, maka user tersebut akan diarahkan pada
halaman dashboard administrator seperti pada Gambar 16 di atas.

Tampilan halaman dan menu-menu pada dashboard tersebut akan
disesuaikan dengan hak akses dari masing-masing user yang telah
ditentukan oleh administrator Sietarung.
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Dashboard

SIPETARUNG

LOGIN

Berikut ini adalah beberapa perubahan / perbaikan penyajian data yang
dapat dilihat melalui gambar-gambar dari halaman dashboard administrator
yang tersedia di web Sipetarung.

ADUAN / PERMOHONAN INFORMASI -
ID KATEGORI NAMA PELAPOR ADUAN/LAPORAN
1 Informasi Tata Rahmawati KRK/KKPR
Ruang
2 Informasi Tata Putrawanto Informasi Terkait Jumlah Pelayanan / Perizinan
Ruang Mayungallo dan Pengaduan

GAMBAR 18 Halaman Dashboard - List data aduan / permohonan Informasi yg masuk
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ADUAN / PERMOHONAN INFORMASI -
ID TANGGAL KATEGORI NAMA PELAPOR
1 05-12-2024 Bangunan Muh.Rais Kahar
2 19-11-2024 Bangunan Wawan Sahaba
3 12-10-2024 Bangunan Febrianti
4 02-10-2024 Bangunan Nuryahya Abdullah
5 16-03-2024 Bangunan Neni

GAMBAR 19. Tampilan baru halaman Dashboard List data aduan / permohonan Informasi yg masuk

DAFTAR ADUAN [/ LAPORAN

cari data
NO. KATEGORI HAMA JupDuL STATUS AKSI
PELAPOR
Bangunan Muh.Rais Kahar Dugaan pelanggaran bangunan n
2 Bangunan Wawan Sahaba Bangunan Gudang menggunakan sebagian lahan ﬂ
milik Perumda Air Minum Kota Makassar
3 Informasi Ayuki data perencanaan tata ruang wilayah di kota m n
Tata Ruang makassar
4 Informasi Faig Nur Permochonan Informasi Rencana Kota dan M n
Tata Ruang Khairullah Regulasi Tata Ruang Yang Berlaku
s Informasi Faigq Nur Permohanan Informasi Tata Ruang m n
Tata Ruang Khairuliah
1 Informasi Ignatius Raka (PT Infermasi Alur Proses Pengajuan PKKPR setelah n
Tata Ruang Kompas Media pembayaran PNBP
Nusantara)
= Eangunan Febriant Membangun di atas FASILITAS UMUM Untuk Koordinator n

Kepentingan PRIBADI

GAMBAR 20. Halaman Data Aduan
List data yang masuk beserta kategori dan status proses respon dari admin Sipetarung
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DATA PELAPOR LOKASI ADUAN / LAPORAN
Kategori Aduan / Laporan ? = -Luu:uj._:::n l'|u|l i
+ D Map Sateliite i
Bangunan
yi -
- - -
Uni
a
o
Email Pelapor 2
buyunggosseagmail.com Mnk.ur..r.ljr Islamic
TO
No. Whatshpp Bebik Makagsar Y
085606500426 Goaogle

Keyboard shoricuns | Map data €2024 200 m b Terms Report a map enmor
Objek Lokasi Aduan:

Brna Antara No.D5 / 4, RW.01, Tamalanrea indah, Kec. Tamalanrea, Kota Makassar,
Sulawesi Selatan 90245, Indonesia
URAIAM ADUAN [ LAPORAN

bangunan tdk buat izin (perumahan) TINDAKAN [ JIAWABAN
1. tidak membuar izin sama eangga 2. memakai jalanan sebagai kegiatan

perumahan 3. meresahkan warga, tolong di respon cepat

GAMBAR 21 Halaman Data Aduan
Pada halaman ini memberikan Informasi seputar hasil Tindakan yang dilakukan dari aduan bangunan yang masuk

Detil BAP ®
BERITA ACARA PENINJAUAN LAPANG/LOKASI BANGUNAN

Pada hari Senin, Tanggal 26 Bulan Februari Tahun 2024 telah disimpulkan
bahwa:

Narma Pemilik / Pelaksana Bangunan :
BAPAK ASDAR

Lokasi Bangunan :
Btna Antara No.DS/ 4, RW.0), Tamalanrea Indah, Kec. Tamalanrea, Kota
Makassar, Sulawesi Selatan 90245, Indonesia

Jenis Bangunan
RUMAH TINGCAL PERMANEN

Sifat Bangunan :
MEMBANGUN BARU RUMAH TINGCAL & UNIT RENCANA 2 LANT

Kelurahan [ Kecamatan :
TAMALANREA INDAH [ Tamalanrea

Keterangan [ Penjelasan

DILOKASI ADA KEGIATAN PEMBANGUNAN SEMENTARA PEKERIAAN
PONDASI DAN PEMASANGAN KOLOM BESI, DILOKASI KAMI TIDAK KETEMU
DENGAN PEMILIK BANGUNAN YANG KAMI TEMUI DILOKASI HANYA
PENGAWAS BANGUNAN MENURUT PENGCAWAS BANGUNAN IMBNYA
SEMENTARA DALAM PROSES MENURUT INFORMAS! YANG DIDAPAT DARI
PEMILIK BANGUNAN TETAP! DILOKAS| BELUM DAPAT MEMPERLIHAKAN
IMBNYA DAN AKAN DITINDAK LANJUTI DENGAN MEMBERIKAN SURAT
TEGURAN PERTAMA SECARA TERTULIS.

Petugas Lapangan

1 A FADHIL CUNAWAN NUR ALAM
2 MUH. IKRAM, SE

3 RISWANDI

Foto Peninjauan

GAMBAR 22. Halaman Detil Berita Acara Peninjauan (Administrator)
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BERITA ACARA PENINJAUAN KETERANGAN / PENJELASAN

MNarna Pemilik / Pelaksana

Jenis Bangunan

Sifat Bangunan

Kelurahan

Kecamatan = Tamalanrea

LOKASI BANGUNAN

— AUMTONUM =ror.

A AR n
R "=
N
o )Y Peta  Satelit ] o e

BE -1 :
(1S Uni ¥

Has

&° .
5"“@ & 2,
&
Universitas ? 3.
Islam Makassar niversitas

o Oporr T
Bebek Carok - Makassar G’ P LQ' 4

Mie Gacoi " ril
GG‘ gll? @ | Data peta 82024 200 M ks Persyaratan  Laposkan kesalahan peta 5.
6.

FOTO PENINIJAUAN

Z Upload Foto

GAMBAR 23. Halaman Input Berita Acara Peninjauan (Koordinator Lapangan)
Pada halaman ini ditambahkan kolom untuk mengirim (upload) foto hasil peninjauan
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DATA PELAPOR
Nama Pelapor Buyung
Email Pelapor buyunggosse@gmail.com

No. WhatsApp 085256415201

URAIAN ADUAN / LAPORAN

Membangun tanpa izin tetangga
1. Terjadi perusakan jalanan 2. Memukul tembok

PETA LOKASI
£ T MU e,
. A. Amiruddin reT-
I : Peta Satelit asjid Hajjah Andi L gy
urhadi Makassar La
T ELERY )
ASSAR Uni
o Ha
& 3
&
ot ’ 8
&
Universitas f
Islam Makassar Universitas
o © oiPa Te
Bebek Carok - Makassar 0 Makassar [
Mie Gacoan- Perir A
1
Google E5  Datapeta ©2024 patg peta ©2024 200 M ———  Persyaratan  Laporkan kesalahan peta
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DATA LOKASI
Titik Objek Btna Antara No.D5 / 4, RW.01, Tamalanrea Indah, Kec. Tamalanrea, Kota Makassar,
Sulawesi Selatan 90245, Indonesia y
Titik Latitude -5.136665228210859
Titik Longitude 119.47632475767209
GAMBAR 24. Halaman Cetak (Print)
Halaman ini ditujukan untuk Koordinator Lapangandapat mencetak hasil peninjauan lokasi
aduan.
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MENU SLIDER

NO JuDuUL LINK STATUS AKSI
1 SIPAKATAL
2 SIPATUR

GAMBAR 25. Halaman Manajemen Menu Slider
Melalui halaman ini, administrator dapat mengatur ikon-ikon menu yang ingin ditampilkan pada
halaman depan (landing page) Sipetarung

Konten Slide Tkon Slide

2 ganti gambar
Bold kot Ungerling E B = = o

Status

GAMBAR 26. Halaman Menambah Menu Slider
Disini administrator melakukan proses penambahan ikon menu slider yang baru
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5. WebMaster -

T PERIODE LAPORAN PERMOHONAN INFORMASI TATA RUANG
Maodel Detil - Semua -
Mulai & | 2024-00-01 Sampal | B | 2024-02-25

LAPORAN PERMOHOMAN INFORMAS] TATA RUANG

Periode: 01/0172024 sampal dengan 25/02/2024

HO TANGGAL PERMOHONAN HAMA PEMOHON JupuL
1 14/01/2024 19:23 PUTRAWANTO MAYUMNGALLD Informasi Terkalt Jumlah Pelayanan / Perizinan dan Pengaduan
2 01/02/2024 19:55 RAHMAWATI KRE/EKPR

TOTAL PERMOHONAN 2

GAMBAR 27. Menu Report (tampilan lama)
Laporan permohonan yang masuk berdasarkan periode waktu

T FILTER LAPORAN ADUAN / INFORMASI

Jenis Bangunan - status laporan ... v
Pericde M | 2024-11-09 Sampai | @R | 2024-12-09
LAPORAN ADUAN BANGUNAN.

[STATUS: SEMUA)
Periode: 091 1/2024 sampai dengan 09/1.2/2024

TANGGAL MAMA
NO ADUAN PELAPOR JupuL STATUS
1 19-11-2024 WAWAN Bangunan Gudang menggunakan sebagian lahan milik Perumda Air Minum BAP
SAHABA Kota Makassar
2 05-12-2024 MUH.RAIS Dugaan pelanggaran bangunan Koordinator
KAHAR

TOTAL ADUAN 2

GAMBAR 28. Menu Report Data (tampilan baru)
Laporan aduan, Informasi, dan konsultasi yang masuk berdasarkan kategori dan periode waktu yang dipilih
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T GRAFIK ADUAN [ INFORMASI

Jenis Pegawai x Bulan ... - 2024 -
Pegawai
Konsultasi SLF @ Tampilkan & Print

Info Tata Ruang

Bangunan
.. silahkan pilih jenis aduan / informasi terlebih dahulu ...

GAMBAR 29. Menu Report Grafik (Baru)
Tampilan ini akan memberikan parameter-paramater yang dapat dipilih untuk menampilkan data
dalam bentuk grafik (pie chart)

LAPORAN GRAFIK ADUAN BANGUNAN
PERIODE: MARET 2024

Aduan / Permohonan Informasi

I 2 Selesai
I ' Koordinator

GAMBAR 30. Menu Report Grafir (Baru)
Tampilan ini adalah hasil dari pemilihan pada menu Grafik berdasarkan parameter yang telah dipilih pada gambar sebelumnya
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